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Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mieter,

diese Anleitung soll Ihnen helfen, Ihren Netzwerkzugang in Ihrem
Wohnheimzimmer des Studentenwerkes Leipzig zu konfigurieren. Bitte
lesen Sie die Anleitung fur lhr Betriebssystem aufmerksam durch. Falls bei
der Konfiguration Probleme auftreten, lesen Sie sich bitte zunachst auch
unsere Hinweise zur Problemlésung im hinteren Abschnitt dieses Heftes
durch. Wenden Sie sich an unseren Support, falls die Probleme weiterhin
bestehen.

Bitte besuchen Sie auch unsere Webseite, auf der wir aktuelle
Stérmeldungen, geplante Wartungsarbeiten oder auch Anderungen bei der
Erreichbarkeit veroffentlichen:

https://www.studentenwerk-leipzig.de/wohnen/studnet

Fir die Verbindung zwischen lhrem PC oder Laptop und der Datendose in
Ihrem Zimmer — bitte beide Anschlussmdglichkeiten (links oder rechts) der
Datendose ausprobieren — bendétigen Sie ein Ethernet-Netzwerkkabel mit
RJ45-Stecker (siehe Abbildung). Wir empfehlen lhnen ein Kabel der
Kategorie 5e oder hoher.

Diese Kabel bekommen Sie flir wenige Euro in jedem

Elektronik- oder Computerfachhandel. Sollte Ihr (7.,
Endgerat Uber keinen Netzwerkanschluss verflgen, y, X &
nutzen Sie bitte einen USB-LAN/Ethernet-Adapter oder : X
einen WLAN-Router (siehe Punkt 5.). Nachdem Sie das :{{I( "\&O

Kabel mit Inrem Computer verbunden haben, folgen Sie . >

bitte der Anleitung zur Einrichtung des Netzwerkes fir

Ihr Betriebssystem auf den nachsten Seiten.

“ pajiy,-

Ethernet Netzwerkkabel mit

Fir die Einrichtung benétigen Sie ebenfalls lhre RJ45 Anschluss

Netzwerkdaten. Diese haben Sie vom zustandigen
Sachbearbeiter Wohnen erhalten (siehe Abbildung 1).


https://www.studentenwerk-leipzig.de/wohnen/studnet

Musterdatenblatt:

”
STUDENTENWERK
LEIPZIG informationstechnik
s -
Datum
f- VYO-Nummer
DNS1=139.18.25.3
SUBNET = DNSZ2=1309.18.1.2
GATEWAY =

Mieternummer:
Passwrort studNET Client:

Die oben genannten Daten bendtigen Siezur Herstellung der Verbindung mit dem Netzvrerk.
Bitte lesenSie dazu die Anleitung zum Einrichten des Netzwrerkes (AS Heft].

Bei Problemen mit dem Metzwerk nutzen Sie bitte eine der folgenden drei Kontaktmiglichkeiten,
Bittelesen Sievor der Kontaktaufnahme unsere Anleitung zur Einrichtung des Netzwerkes. Bei der
Kontaktaufnahme mit einem unserer Servicemitarbeiter benétigen Sie hre Mieternummer,
Angaben zum Betriebssystern (Hersteller/¥ersion) und eine méglichst genaue Beschreibung des
Prablems,

Bitte beachten Sie aulerdem, dass wir keine Computer reparieren, lhnen aber bei der Einrichtung
des Netzwerkzugangs behilflich sein kénnen,
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1. Online Ticketsystemfiir Stor gen: https://studnet.studentemnrerk-leipzig.de

2. Telefon-Hotline: Montag bis Freitag von8.30 - 9.30 unter01761 f 96 59 818

3. Sprechzeiten: Dienstag14.00 - 16.00 im WohnheimStraBBe des 18. Oktober 23 Raum 211
Bitteinformieren Sie sich vorher unter
https: ffwnarer. student enwerk-leipziz. defwohnen/studnet Gher evtl, kurzfristige
Anderungen derSprechstunde. Bittebringen Sielhren Laptop / mobiles Gerat zur
Sprechstunde mit,

Bittelesen Sie sich ebenfalls die Bedingungenund Hinweise zur Nutzung des Internetzuganges (AS
Heft) aufmerksam durch. Beachten Sie auch die Anderungen, die wir auf der studNET Webseite
und den Aushdngen in |hrerm Wehnheim bekannt geben.

Wir empfehlen |hren Briefkasten mit Thren Namen zu beschriften, Schneiden Sie dazu das
Narmensschild aus und bringen es an den vorgesehenen Stellen an.

Abbildung 1



1. Schnellstart / Allgemeines

Die Einrichtung der Internetverbindung besteht, unabhangig vom
Betriebssystem, aus zwei Schritten:

1) Konfiguration der Netzwerkverbindung (IP-Adresse, Subnetzmaske,
Gateway/Router und DNS-Server). Sie missen immer IP-
Adresse, Subnetzmaske, Gateway/Router und DNS-Server
konfigurieren. Die Verbindungsdaten entnehmen Sie bitte dem
Datenblatt, welches Sie vom zustandigen Sachbearbeiter
Wohnen erhalten haben (Abbildung 1).

2) Authentifizierung am Anmeldeserver. Bei Windows-
Betriebssystemen erfolgt die Authentifizierung Uber den studNET-
Login-Client, welchen Sie von unserer Webseite herunterladen
konnen (erst mdglich, nachdem Sie Schritt 1 abgearbeitet haben!).
Bei  Linux-Betriebssystemen und MAC OS erfolgt die
Authentifizierung Uber den ssh-Befehl am Terminal.

In diesem Heft haben wir exemplarisch Anleitungen fiir drei Betriebssysteme
erstellt. Bitte beachten Sie, dass einzelne Schritte fir unterschiedliche
Versionen von Betriebssystemen abweichen kdnnen.

2. Windows 10

Anmerkung: Die Abbildung und Beschreibung ist auf Windows 10
ausgerichtet. Windows 8 ist jedoch sehr ahnlich und unterscheidet sich hier
nur in Details. Bitte stellen Sie sicher, dass lhr Betriebssystem Uber aktuelle
Netzwerktreiber verflgt.

Fur die Einrichtung benétigen Sie Administratorenrechte auf lhrem
Computer.

Zunachst muss das Netzwerk eingerichtet werden. Klicken Sie dazu mit der
rechten Maustaste auf das Netzwerksymbol in der Taskleiste (Abbildung 2).
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Abbildung 2

Wabhlen Sie dann ,Netzwerk- und Interneteinstellungen 6ffnen“ (Abbildung
3).

Problembehandlung

Metzwerk- und Interneteinstellungen &ffnen

y (V- =t ]
~ @ T D o B

Abbildung 3

Wahlen Sie jetzt ,Adapteroptionen andern“ (Abbildung 4). In der Liste der
Netzwerkverbindungen, wéhlen Sie die Verbindung, mit der Sie das Kabel
mit der Netzwerkdose in lhrem Zimmer verbunden haben (Abbildung5).
Die Bezeichnung der Verbindung auf lhrem System kann von der
Bezeichnung in der Abbildung 5 abweichen. Wichtig ist, dass Sie die
Verbindung wahlen, welche per Kabel mit der Dose in Ihrem Zimmer
verbunden ist.



Erweiterte Netzwerkeinstellungen

g Adapteroptionen dndern
Zeigt Netzwerkkarten an und dndert Verbindungseinstellungen.

% Netzwerk- und Freigabecenter
Legen Sie fest, was in den Netzwerken freigegeben werden soll, mit
denen Sie eine Verbindung herstellen.

Abbildung 4

& Netzwerkverbindungen - o X
1 & « Alle.. > Netzwerkv. v O “Netzwerkve ngen” durc.. P
Organisieren ~ E- o
E Bluetooth-Netzwerkverbindung 2
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Abbildung 5

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Verbindung und wahlen
~Eigenschaften® (Abbildung 6).

- ] x
I ~ U | "Netzwerkverbindungen” durc.. @
ren  » - @3 @

Ethernet

> _ Nichtidentifiziertes 9 Deaktivieren
@ Intel(R) Ethernet Cg

Status

-h WLAN Diagnose
> o Nicht verbunden

x .r.ﬂ Intel(R) Dual Band 9 Verbindungen tiberbriicken

Verknipfung erstellen
9 Léschen
9 Umbenennen

9 Eigenschaften I

Abbildung 6



Wahlen Sie dann ,Internetprotokoll Version 4“ und ,Eigenschaften®
(Abbildung 7).

,“; Eigenschaften von Ethernet X
Netzwerk  Freigabe

Verbindung herstellen Gber:
I? Intel(R) Ethemet Connection (3) 1218-LM

Konfigurieren..
Diese Verbindung verwendet folgende Elemente:

) 8 Client fur Microsoft-Netzwerke ~
J '?Data und Druckerfreigabe fir Microsoft-Netzwerke

Ty Mpcmsaﬂ LLDP-Treiber

v 4 Intemetprotokoll, Version & (TCP/IPv6) ]
< >

Installieren... Deinstallieren Eigenschaften
Beschreibung

TCP/IP, das Standardprotokoll fur WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch uber verschiedene, miteinander verbundene
Netzwerke ermoglicht

OK Abbrechen

Abbildung 7

Tragen Sie im folgenden Fenster nun Ihre Verbindungsdaten vollstandig ein
(IP-Adresse, Subnetzmaske, Gateway, DNS-Server). lhre personlichen
Daten stehen auf einem separaten Datenblatt, welches Sie vom zustandigen
Sachbearbeiter Wohnen erhalten haben (Abbildung 1). Bestatigen Sie mit
OK.



Eigenschaften von Internetprotokoll, Version 4 (TCP/IPv4) X
Aligemein

IP-Einstellungen knnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
Netzwerk diese Funktion unterstiitzt. Wenden Sie sich andernfalls an den
Netzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu beziehen.

(O IP-Adresse automatisch beziehen
(@ Folgende IP-Adresse verwenden:

IP-Adresse: »

Subnetzmaske: » e
Standardgateway: » |

IS-Serveradresse automatisch beziehes

(® Folgende DNS-Serveradressen verwenden:

Bevorzugter DNS-Server: » : F i
Alternativer DNS-Server: » . . .

[[JEinstellungen beim Beenden iiberpriifen

Erweitert...

o] [ e

Abbildung 8

Nachdem das Netzwerk fertig eingerichtet ist, benétigen Sie noch unseren
SstudNET-Client, um sich am Anmeldeserver zu authentifizieren.

Offnen Sie dazu einen Browser (z.B. Internet-Explorer oder Firefox) und
besuchen Sie folgende Seite:

https://www.studentenwerk-leipzig.de/studnet-client

Auf diese Seite kann auch ohne Anmeldung zugegriffen werden!

Hier laden Sie sich nun bitte den studNET-Login-Client herunter und
speichern diese Datei z.B. auf Ihrem Desktop.

Fuhren Sie das Programm nun aus und installieren Sie es.

Nun kénnen Sie den studNET-Login-Client starten.


https://www.studentenwerk-leipzig.de/studnet-client

Tragen Sie lhre sechsstellige Mieternummer und lhr Passwort fir den
studNET-Login-Client (siehe separates Datenblatt, welches Sie vom
zustandigen Sachbearbeiter Wohnen erhalten (Abbildungl)) in die
vorgesehenen Felder und verbinden Sie sich.

Die Verbindung zum Internet ist nun eingerichtet und sollte funktionieren.

Falls Probleme auftreten, Uberprufen Sie bitte alle Angaben und lesen Sie
die Hinweise zur Problemlésung im hinteren Teil dieses Heftes.

3. Ubuntu Linux

Bitte beachten Sie: Je nach Version des Betriebssystems kann es
Unterschiede in der Bedienung geben.

Zunachst muss das Netzwerk eingerichtet werden. Gehen Sie dazu in die
Systemeinstellungen und dann auf Netzwerk (Abbildung 9).
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Abbildung 9

Waéhlen Sie dann die kabelgebundene Verbindung und klicken Sie auf
,Optionen® (Abbildung 10).



T — Kabelgetunden Kabelgebunden
- Verbunden - 1000 Mb/s

GF Netzwerk-Proxy

Abbildung 10

In diesem Dialog (Abbildung 11) wahlen Sie ,IPv4-Einstellungen®. Klicken
Sie ,Hinzufugen® und tragen Sie nun lhre Verbindungsdaten vollstéandig ein
(IP-Adresse, Subnetzmaske, Gateway, DNS-Server). Die Daten in der
Abbildung 11 sind nur angedeutet und nicht vollstandig.

Ihre personlichen Daten stehen auf einem separaten Datenblatt (Abbildung
1), welches Sie vom zustéandigen Sachbearbeiter Wohnen erhalten haben.
Bestatigen Sie mit ,Speichern®.

> studnet bearbeiten

Verbindungsname: | studnet

Allgemein Ethernet 802.1x-Sicherheit | IPv4-Einstellungen | IPv6-Einstellungen

Methode: | Manuell v
Adressen
Adresse Netzmaske Gateway

A7Z3

Loschen

DNS-Server: 139.18.25.3
Suchdomanen:
") IPv4-Adressierung zur Fertigstellung dieser Verbindung erforderlich

Routen...

Abbrechen I peichern

Abbildung 11
Offnen Sie nun ein Terminal-Fenster (Abbildung 12).

10



@® - [© Terminal

Eii Applications

Terminal

Abbildung 12
Tragen Sie im Terminal-Fenster folgenden Befehl ein:

ssh mieternummer@139.18.143.253

(Anstelle von ,mieternummer’ schreiben Sie lhre personliche sechsstellige
Mieternummer, die Sie auf einem separaten Datenblatt finden, welches Sie
vom zustandigen Sachbearbeiter Wohnen erhalten haben (Abbildung 1)).

Bei der ersten Anmeldung erscheint folgende Meldung:

The authenticity of host '139.18.143.253' cannot be established.
RSA (oder ECDSA) key fingerprint is.....
Are you sure you want to continue connecting (yes/no)?

Schreiben Sie ,yes‘ und dricken Sie ,Enter”.
Sie werden als néchstes nach Ihrem Passwort gefragt.

Hier mussen Sie Ihr persdnliches Passwort eingeben (zu finden auf einem
separaten Datenblatt, welches Sie vom zustdndigen Sachbearbeiter
Wohnen erhalten haben (Abbildung 1)). Es werden wéhrend der Eingabe
keine Zeichen am Terminal angezeigt. Nach erfolgreicher Anmeldung,
wird eine Login-Message angezeigt!

---Welcome to studNET!---

Sie sind nun online.
11


mailto:mieternummer@139.18.143.253

SchlieBen Sie weder das Terminalfenster noch das Terminalprogramm!
Nach einem Neustart, dem Erwachen des Computers oder wenn Sie das
Terminalfenster geschlossen haben, miissen Sie die Eingabe des Befehles
wiederholen!

4. Mac OS

Bitte beachten Sie: Je nach Version des Betriebssystems kann es
Unterschiede in der Bedienung geben.

Klicken Sie auf das Apple-Meni. Wahlen Sie dann ,Systemeinstellungen®
(Abbildung 13).

" Finder Ablage Bearbeiten

| Systemeinstellungen ...

Abbildung 13
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In den Systemeinstellungen klicken Sie auf das

(Abbildung 14).

Mit deiner Apple-ID anmelden

U Konfiguriere iCloud, App Store etc.

Allgemein Schreibtisch & Dock &
Bildschirmschoner  Menuleiste
Intemet- Benutzer &  Bedienungs-
accounts Gruppen hilfen

Software- Bluetooth
update
M = S
Monitore Batterie Datum &
Uhrzeit

[ ] iiii Systemeinstellungen

Mission
Control

X

S T . I = = Y+

siri

e

Bildschirmzeit Erweiterungen

Ton

_—
e

Freigaben

-
Drucker &
Scanner

®

Time
Machine

Anmelden

Q m g

Spotlight

@

Sicherheit &
Datenschutz

Tastatur

=l
tC:
=

Startvolume

Sprache
& Region

Trackpad

Mitteilungen

Maus

Abbildung 14

Netzwerk-Symbol

Wéhlen Sie dann die Ethernet-Verbindung und tragen Sie hier lhre Daten
wie |IP-Adresse, Subnetzmaske, Router (Gateway) und DNS-Server ein
(Abbildung 15). In diesem Beispiel wird der DNS-Server in einem separaten
Fenster konfiguriert. Klicken Sie hierzu auf ,Weitere Optionen®. Bitte
beachten Sie auch, dass die abgebildeten Daten nur Beispiele sind.

Entnehmen Sie lhre personlichen Daten bitte dem Datenblatt, welches Sie
vom zustandigen Sachbearbeiter Wohnen erhalten haben (Abbildung 1).

13



® < Netzwerk Q
Umgebung: Automatisch
AX88179...t Ethernet
@ Verbunden Status: Verbunden
LAXB8179 USB 3.0 to Gigabit Ethernet" ist zurzeit aktiviert und

* luetooth-PAN hat die IP-Adresse 172.31.11.123.

@ Nicht verbunden
— WLAN

T o IPv4 konfigurieren; _Manuell
Thunderbolt-Bridge IP-Adress

@ Hichtverbunden Teilnetzmaske: 265.255.255.0

Rou terl I

DNS-Server: 139.18.25.3, 139.18.1.2

Such-Domains:

Zuriicksetzen Anwenden

Abbildung 15

Klicken Sie nun auf ,DNS* und dann auf das ,+“ (Abbildung 16). Tragen Sie
nun lhren DNS-Server ein. Bestétigen Sie mit ,OK".

AX88179 USB 3.0 to Gigabit Ethernet

TCPAP DNS WINS B02.1X Proxies = Hardware

Such-Domains:

IPv4- oder IPvB-Adressen +

2 Abbrechen 0OK

Abbildung 16
14



Offnen Sie jetzt ein neues Terminal-Fenster. Es befindet sich normalerweise
unter ,Dienstprogramme*.

Tragen Sie im Terminal-Fenster folgenden Befehl ein:

ssh mieternummer@3139.18.143.253

(Anstelle von ,mieternummer‘ schreiben Sie lhre personliche sechsstellige
Mieternummer, die Sie auf einem separaten Datenblatt finden, welches Sie
vom zustandigen Sachbearbeiter Wohnen erhalten haben (Abbildung 1)).

Bei der ersten Anmeldung erscheint folgende Nachricht:

The authenticity of host '139.18.143.253' cannot be established.
RSA (oder ECDSA) key fingerprint is.....
Are you sure you want to continue connecting (yes/no)?

Schreiben Sie ,yes‘ und driicken Sie ,Enter”.
Sie werden als néchstes nach Ihrem Passwort gefragt.

Hier missen Sie Ihr personliches Passwort eingeben (zu finden auf einem
separaten Datenblatt, welches Sie vom zustdndigen Sachbearbeiter
Wohnen erhalten haben (Abbildung 1)). Es werden wahrend der Eingabe
keine Zeichen am Terminal angezeigt. Nach erfolgreicher Anmeldung wird
eine Login-Message angezeigt!

---Welcome to studNET!---
Sie sind nun online.

SchlieRen Sie weder das Terminalfenster noch das Terminalprogramm!
Nach einem Neustart, dem Erwachen des Computers oder wenn Sie das
Terminalfenster geschlossen haben, miissen Sie die Eingabe des Befehles
wiederholen!
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5.

Einsatz von Routern / WLAN

Anleitungsvideos fiir die Einrichtung von WLAN-Routers finden Sie auf
unserer Webseite unter dem nachfolgendem Link:
https://www.studentenwerk-leipzig.de/wohnen/studnet

6.

Haufige Fehler

Bevor Sie unseren Support kontaktieren, vergewissern Sie sich bitte, dass
Sie auch die folgenden Schritte Uberprift haben:

1)

2)

3)
4)

5)

Sie haben Ihren Laptop/PC per Kabel direkt mit der Datendose in Ihrem
Zimmer verbunden.
Sie haben die korrekten Netzwerkdaten (IP-Adresse, Subnetz-Maske,

DNS-Server, Gateway) angegeben und auf Schreibfehler und
Zahlendreher Uberprift. Bitte gleichen Sie diese Daten nochmals mit
dem Datenblatt ab, welches Sie vom zustandigen Sachbearbeiter
Wohnen erhalten haben.

Die Netzwerkdaten haben Sie auf dem richtigen Adapter eingetragen
(nicht dem WLAN-Adapter).

Sie tragen im studNET-Login-Client Ihre sechsstellige Mieternummer
und Ihr Passwort ein.

Sie haben in Inrem Browser keinen Proxy-Server definiert.

16
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> studNET-Helpdesk fiir Stérungsmeldungen und Anfragen:

https://studnet.studentenwerk-leipzig.de

Als Benutzername geben Sie lhre Mieternummer gefolgt von lhrem
Geburtsdatum (ttmmjj) ein, z.B.:

Geburtsdatum: 02.11.1993
Mieternummer: 123456
Benutzername: 123456021193

Das Passwort ist: studnet

Wichtig:

Flgen Sie bitte lhrer detaillierten Stérungs- bzw. Problembeschreibung nach
Mdoglichkeit einen  Screenshot (oder ein  Textdokument) lhrer
Netzwerkeinstellungen (IP Adresse / Manuelle Einstellungen / Internet
Protokoll Version 4) lhres LAN / Ethernet Adapter hinzu.
Ubermitteln Sie uns bitte konkrete Angaben zu Ihrem genutzten
Betriebssystem und der Art Ihrer Netzwerkanbindung (Kabel / USB Ethernet
Adapter / WLAN) sowie eventuelle Fehlermeldungen.

> studNET-Biro:

Hotline: 01761/ 96 59 818
Montag bis Freitag (auf3er an Feiertagen): 8.30-9.30 Uhr

Sprechzeit: im Studentenwohnheim

StraRe des 18. Oktober 23, Zimmer 211
Dienstag 14.00-16.00 Uhr
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