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1. Nutzungsbedingungen

Fur die Nutzung des Anschlusses/internetzuganges gelten die folgenden
Bestimmungen:

a) Es gelten die Netikette und die Bestimmungen fir die Nutzung des Netzwerkes
der Universitat Leipzig (einzusehen unter http://www.uni-leipzig.de/netz/netikett.htm
und http://www.uni-leipzig.de/urz/nutzungshinweise.htm).  Der Zugang zum
Hochschulnetz ist grundsatzlich im Sinne von Lehre, Studium und Forschung zu
verwenden.

b) Das Etablieren von Netzwerkservices wie z.B. FTP-Server, Mail-Server, Proxy-
Server, Game-Server, HTTP-Server usw. zu kommerziellen oder nichtkommerziellen
Zwecken sowie die Verwendung von Filesharing-Programmen (z.B. eDonkey,
eMule, BitTorrent, KaZaA, P2P-TV) jeglicher Art ist ausdricklich untersagt . Bei
Installation von Betriebssystemen, welche Server standardmafig mitinstallieren, ist
darauf zu achten, dass diese deaktiviert werden.

Das Einsetzen von Tools zum Scannen des Netzwerkes ist ebenfalls untersagt und
fuhrt zur Sperrung des Internetzuganges. Das Gleiche gilt fur Anwendungen, bei
deren Verwendung automatische Scans erfolgen, wie z.B. bei der Initialisierung von
Online-Games.

c) Nutzer, welche grob fahrlassig oder vorsatzlich den Betrieb des Netzwerkes
beeintrachtigen oder verhindern, eigenméchtig die ihnen zugewiesenen
Zugangsdaten andern oder gegen die oben aufgefiihrte Bestimmungen verstol3en,
werden umgehend und dauerhaft von der Nutzung ausgeschlossen. Bei
missbrauchlicher Nutzung der Ressourcen werden die Personendaten dem
Universitatsrechenzentrum und/oder auf polizeiliche/gerichtliche Anfrage den
Strafverfolgungsbehdrden bekannt gegeben. Fir die Sperrung des Internetzuganges
ist eine Verwaltungspauschale von 25,- Euro zu entrichten.

d) Das Studentenwerk ist bemuiht, den angebotenen Service jederzeit in hoher
Qualitat zur Verfigung zu stellen. Kommt es dennoch zu Stérungen, welche die
Nutzung nicht ermdglichen oder diese beeintrachtigen, lassen sich hieraus keinerlei
Anspriche ableiten. Das Studentenwerk garantiert weder eine Mindestbandbreite,
noch eine Mindestgeschwindigkeit fir die Nutzung. Das Studentenwerk behalt sich
vor, Dienste auch ohne Vorankindigung abzuschalten.

e) Der Nutzer ist verpflichtet, den eigenen Computer durch geeignete MalRhahmen,
wie ein geeignetes Antiviren-Programm und einer eigenen Software-Firewall zu
schitzen. Die Nutzung des vom Studentenwerk angebotenen Windows-Update-
Dienstes und des Sophos-Antiviren-Dienstes wird empfohlen. Wird ein Rechner
durch Befall oder Versand von Viren, Wirmern, Trojanern oder ahnlichem auffallig,
erfolgt die Sperrung des zugehérigen Internetzuganges und es wird eine
Verwaltungspauschale in Hohe von 25,- Euro erhoben.

2. Allgemeine Hinweise / Trafficbegrenzung

a) Anmeldung fir die Nutzung des Internetzuganges

Die Anmeldung fur die Nutzung eines Internetzuganges erfolgt automatisch mit dem
Abschluss des Mietvertrages. Ihre Zugangsdaten (IP-Adresse, Subnet Mask, DNS,
Gateway, Host, Domain und Passwort) erhalten Sie beim Einzug von lhrem
Hausmeister. Ihre Mieternummer wird als Login verwendet. Sie finden sie rechts
oben auf lhrem Mietvertrag. Bewohner von Doppelzimmern erhalten getrennt von
einander einen Anschluss und separate Zugangsdaten.



b) Service - studNET-Biro und studentische Nutzerbe  treuer

Fur Anfragen aller Art zum studNET gibt es im Wohnheim Stral3e des 18. Oktober 23
ein studNET-BUro . Nahere Informationen zu den Sprechzeiten und zur Hotline
finden Sie auf der Rickseite dieses Heftes.

Fur alle Wohnanlagen gibt es zuséatzlich studentische Nutzerbetreuer . Sie sind fur
die Unterstitzung vor Ort im Wohnheim zustdndig. Dieser Service ist fur Sie
kostenlos. Die Nutzerbetreuer helfen bei der Installation der Netzwerkkarte oder beim
Einrichten der Rechner fur die Nutzung des Netzwerkes. Leider ist es nicht moglich,
dass sich die Nutzerbetreuer auch um andere Rechner- oder Softwareprobleme
kiimmern, die nicht mit dem Netzwerkzugang zusammenhangen. Zu erreichen ist Ihr
Nutzerbetreuer immer tber den studNET-Briefkasten in Ihrer Wohnanlage oder per
E-Mail an studnet@studentenwerk-leipzig.de

Zu den vereinbarten Terminen bzw. zu den Servicezeiten der Nutzerbetreuer sind
ein Datentrager mit dem installierten Betriebssystem, die Treiber fur die
Netzwerkkarte und die Zugangsdaten bereitzuhalten. Ebenso missen der Rechner
sowie die Internet-Anschlussdose zugénglich sein.

Bitte geben Sie bei allen Anfragen an das studNET mindestens folgende Infos an:
Datum, Name, Wohnheim/Hausnummer, Zimmernummer, Mietplatznummer, E-Mail,
Telefonnummer und Problembeschreibung.

Den genauen Standort lhres studNET-Briefkastens, die Servicezeiten Ilhres
Nutzerbetreuers sowie aktuelle Meldungen finden Sie auf den Aushéngen in lhrer
Wohnanlage (Schaukésten/Pinwand) und auf den studNET-Webseiten unter
http://139.18.143.203/ .

c) Trafficbegrenzung

Um eine angemessene Dienstgite anbieten zu konnen, wird ein monatlicher
maximaler Datendurchsatz von 20 Gigabyte  (zusammengesetzt aus incoming und
outgoing traffic) pro Nutzer festgelegt. Wird bei der permanenten Messung des
Durchsatzes festgestellt, dass ein Nutzer fur den laufenden Kalendermonat dieses
Limit Gberschritten hat, wird der Internetzugang fur einen Monat gesperrt.

3. Zugang zum Netzwerk

a) Netzwerkkarte und Patchkabel

Fur die Nutzung des Netzwerkes werden eine Netzwerkkarte (LAN-Adapter) und ein
Patchkabel bendtigt. Bei der Netzwerkkarte handelt es sich in der Regel um eine
PCI-Karte, je nach Mainboard und freiem Steckplatz (Slot). Das Patchkabel muss
mindestens CAT5-tauglich und mit RJ45-Connectoren ausgestattet sein. Das Kabel
darf nicht gekreuzt sein.

Vor dem Kauf sollte geprift werden, ob Computer oder Notebook/Laptop bereits tUber
eine Netzwerkkarte (nicht ISDN) verfugt, in diesem Fall muss keine weitere
eingebaut werden.

b) Arbeitschritte zum Einrichten des Netzwerkes

Nachdem Sie die Netzwerkkarte korrekt installiert haben, verbinden Sie mit dem
Patchkabel Ihren Rechner mit der Internetdose in Ihrem Zimmer. Dann stellen Sie mit
Hilfe Ihrer Zugangsdaten die Netzwerkverbindung her. Danach laden Sie sich von
den studNET-Webseiten unter http://139.18.143.203 das Installationsprogramm fur
den studNET-Client (kleines Programm, welches zum Login fur den Internetzugang
verwendet wird) herunter (siehe Seite 10).
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Falls Ihr Rechner noch Uber kein Antiviren-Programm verfiigt, installieren Sie sich
den studNET-Antiviren-Dienst  (siehe Seite 12) oder ein anderes Antiviren-
Programm.

Installieren/Aktivieren Sie (falls noch nicht geschehen) eine persénliche Netzwerk-
Firewall -Software. Beachten Sie die richtige Einstellung der Firewall!

Jetzt konnen Sie sich Uber den Client am Authentifizierungsserver anmelden. Der
Client fordert Sie zur Eingabe der Mieternummer (Mietvertrag) und des Passwortes
auf (Zugangsdaten erhalten Sie beim Einzug von ihrem Hausmeister).

Beachten Sie, dass Sie fir alle Handlungen, die tber lhre IP-Adresse erfolgen, selbst
verantwortlich sind! Auch ist jeder Nutzer selbst fir den Schutz seines Rechners
verantwortlich. Im Internet sind Sie nur geschuitzt, wenn auf Ihrem Betriebssystem
stets die aktuellen Sicherheitsupdates installiert sind, ein sicheres und aktuelles
Virenschutzprogramm im Hintergrund aktiv ist sowie eine personliche Firewall Thren
Rechner schitzt. Weiterhin wird empfohlen, das Internet Uber ein Konto mit
eingeschrankten Rechten zu benutzen.

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an lhren Nutzer betreuer oder unser
studNET-BUro (siehe Rickseite).

¢) Anleitung zur Einrichtung des Netzwerkes unter W indows XP
(Administratoren Rechte bendtigt)

flr Betriebssysteme wie Win98, WinMe, Win2000, WIinNT (Vista ab Seite 8)

Nachdem die
Netzwerkkarte
einwandfrei vom
System erkannt

Administrator

Internet I W = i . . i
@ Netscape 7.0 g/ ERC TN Treiber installiert
’5! Arbeitsplatz wurden, missen

und die notwendigen

E-Mail folgende Schritte aus-
| Microsoft Office Cutlook

gefuhrt werden:

shemstauerung

Zum Offnen des

h‘\-\.:ﬂ Drucker und Fazoerate

‘_’j) Hilfe und Support
'_) Suchen

alle Programme D ﬂ Austahrer, .,

@l Abmelden @| Herunterfahren

Dienstprogramms

Netzwerkverbindungen
auf Start klicken, dann
auf Systemsteuerung .



B Systemsteuerung EE”E”X'
Datel Bearbelten Arsicht  Favoriten Extras 7 I & Jetzt muss der

Quic - @~ B | Pswren [y ot |- Menupunkt Netzwerk
P.dfegse.&Systemsteuerung "_.WMNW N?"mﬂ:ﬁnw]f“sg"-' und Internet-
7 verbindungen durch
Rhdelsidaiiosio E Wahlen Sie eine Kategorie Klicken ausgewahlt
. . bl
1 ™ Darstellung und Designs ‘ Drucker und andere Hardware
siehe auch - .F;-
B Windows Updare e
@) Hife und Support ik ;‘:I!::rwneertt_el:ll:i:dungen v Benutzerkonten
Weitere —
Systemsteusrungsopkioner: -
}i software Datl:lms—, _Zeit—, Sprach- und
s Regionaleinstellungen
o e T
' Leistung und Wartung
B Netzwerk- und Internetverbindungen |ZH§||X|
Datei  Bearbeiten Ansicht  Eaworiten  Exbras 2 I n AIS nachstes muss der
Quuk ~ () @ ) swen [ orcher \ G- Menupunkt Netzwerk-
Adre_gse. a.l\letzwerk- und Internetverbindungen _.Wmah”w Hartan Antiirs g.. Verblndungen
,,“ Netzwerk- und Internetverbindungen ausgewahlt Werden .

Siehe auch 5
| -

& Netzwerkumgebung

S Wahlen Sie eine Aufgabe...
g Remaotedesktop

.' Telefan- und Modemaoptionsn E| Figene Internetverbindung einrichten bzw. dndern

[3| ¥erbindung mit dem Netzwerk am Arbeitsplatz erstellen

Problembehandiung 3_}
@ Heimnetzwerk bzw. kleines Biuronetzwerk einrichten oder andern

2] Heim: bz, Heines Biranetzwerk
|2) Tnternet Explorer

(8] hetzwericlzgnoss oder ein Systemsteuerungssymbol

"
Internetoptionen = Netzwerkverbindungen

Nun werden die verfigbaren Netzwerkkomponenten aufgelistet, die
verwendet werden koénnen.



“= Netzwerkverbindungen =
Datei  Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras  Erweitert 7 H
e Zuriick - f\J @ ,’ ) Suchen %- Ordriet -

Adresse | & Netzwerkverbindungen b | Wechsslnzu  Marton Antivius £ -
‘ : _ . Mame Typ Skatus

Netzwerkaufgaben LAN oder Hochgeschwindigkeitsinternet

[E eue Verbindung erstellen <4, 1394-Yerbindung 2 LAN oder Hochgeschwin...  Deakkiviert 1

Q E'” Halm-toder E'” Haﬂtes <L Lan-Yerbindung LaN oder Hochgeschwin,.,  &kkiviert I
irmennetzwerk sinrichten "

<L 1394-verbindung 3 LAN oder Hachgeschwin,..  Deakkiviert 1

Siehe auch

,‘p MNetzwerkproblembehandiung

Andere Orte

G» Systemsteusrung
H Metzwerkumgebung
ﬂ Eigene Dateien

i Arbeitsplatz

Details

Netzwerkverbindungen
Systemardner

-+~ Status von LAN-Verbindung

Allgemein | Netzwerkunterstiitzurg |
Yerbindung
Stakus: Yerbindung hergestellt
D aver: 00:00: 03
Ubertragunagsrate: 1000 MBItz
Bubebivitat
Gesendet — ﬂ— Empfangen
Pakete: ge | 250
EEjgenschaFten l Deaktivieren J

Schlielen

Sollte das Internetprotokoll (TCP/IP) noch nicht installiert sein,
kann dieses durch Installieren - Protokoll - Microsoft ->
TCP/IP hinzugefugt werden. Es ist mdglich, dass noch andere
Elemente angezeigt werden. Wir empfehlen diese zu deinstallieren/
deaktivieren, falls deren Funktion nicht bekannt ist oder diese nicht
bendtigt werden.

In der Regel existiert
nur eine ,LAN-
Verbindung “. Diese
muss durch
Doppelklick ausgewahlt
werden.

Durch Klicken auf
Eigenschaften gelangt
man in das
Konfigurationsmenda fir
die LAN-Verbindung.



L. Eigenschafien von LAN-¥erbindung @@

Allgemein |.-’-'-.uthentifi2ierung | Erweitert

Yerbindung herstellen unter Yerwendung won:

B8 IntellR] PROA00YE Metwork Connection |

Dieze Werbindung venvendet folgende Elemente:;

Internetpratokall [TCPAF)

Installieren... Derstalersn Eigenschaften

Bezchrelbung

TCRAIR, das Standardprotokoll fur Wk -Metzwerke, daz den
[iatenaustauzch uber verschiedene, miteinander verbundene
Metzwerke ermoglicht.

Symbol bei Yerbindung im Infobereich anzeigen

| Ok || abbrechen |

Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP) @

Allgemein |

|P-Einztellungen konnen automatizch zugewiesen werden, wenn das
Metzwerk dieze Funktion unterstiitzt. ‘\Wenden Sie sich andemfalls an
den Metzwerkadminiztratar, um die geeigneten |P-Einstellunaen zu
beziehen.

i1 |P-&dresse automatizch bezishen

(&) Folgende IP-Adresze venwenden:
|P-tdresse

|
Subnetzmaske: | " ; ; |
i

Standardgateway;

DME-Senveradiesse automatiseh beziehen

(%) Folgende DM S-Serveradreszen venwenden;

Bevorzugter DMS-Server; | . . i |

Alternativer DMNS-5erver; | . . . | |

| ok || abbrechen |

Durch klicken auf OK werden die Daten tbernommen. Das
Netzwerkprotokoll ist nun eingerichtet und die Verbindung zum

Internet ist hergestellt.

Notwendig ist nur das
Internetprotokoll
TCP/IP. Durch Klicken
auf Eigenschaften
erhéalt man die
Eingabemaske fir die
Zugangsdaten.

Ab hier gelten fur
jeden Nutzer
unterschiedliche
Daten. Diese
entnehmen Sie bitte
Ihren Zugangsdaten.

In dem nun folgenden
Fenster
Eigenschaften von
Internetprotokoll
(TCP/IP) muss die
zugewiesene |IP-
Adresse eingetragen
werden.

Dazu den Button
Folgende IP-Adresse
verwenden: aktivieren
und die Daten
eintragen.

Das Gleiche gilt fur die
DNS-Serveradresse .

Der ,Host" und die
,Domain“ missen bei
Windows XP nicht
eingetragen werden.



d) Anleitung zur Einrichtung des Netzwerkes unter W

£ Internet

s Internet Explorer

(L E-Mail

2| Micrasoft Office Outiook

;] Editor

wly Windows-Explorer

—

l‘l BegriiBungscenter

g Mero Burning ROM

Command & Conquer Die ersten 10

CL Remuote Desktop Connection

‘ Creative Audio Console

Windows Movie Maker

'L'g Systemwiederherstellung

Alle Programme

|5u:r‘!s starten

Lemmi

Dokumente

Eigene Bilder

Musik

Spiele

Suchen

Zuletzt verwendet
Computer

Netzwerk

Verbindung herstellen
Systemsteuerung
Standardprogramme

Hilfe und Support

Kategore

TR K

s... BegriBung... Benutzerko..

Offfinedate... Ordnerost.

O 8 &

b N
Spracheke.. Standardp..

rogramme
und Funkt.,

ift- und
Eingabeger.

Sichemund  Sound

Wiedehers.

= ‘i‘

W LH

Verwalting  Windcws  Windows  Wini
CardSpace  Defender  Sid

o &L

Tablet  Taskeite  Tasatur
PC-Eirstell.. und Star

- [ 43 [l sucnen

Netzwerk- und Freigabecenter

A

OMEL-PC
(dieser Computer)

Computer und Gerate anzeigen

Verbindung mit einem.
Netzwerk herstellen

Eine Verbi der ein
Netzwerk n
Netzwerkverbindungen
venwalten

Diagnose und Reparatur G4 Netzwerk (Privstes Netzwerk)

Zugrift Lokal und Intemet
Verbinduig LAN-Verbindung
) Stellen Sie sicher, dass de:

Anpasser

Status

anzeigen

2 Freigabe und Erkennung

Netzwerkerkennung o An
Freigabe von Dateien © An
Freigabe des &ffentlichen © Aus
Ordners

Freigabe von Druckemn © Aus

Kennwortgeschatates Freigeben & An

Freigabe von Mediendateien @ Aus

den folgenden

3
entsprechen, damit die gemeinsame Nutzung ven Dateien und die Netzwerkerkennung richtig

Alle Dateien und Ordner anzeigen, die momentan freigegeben sind,
Alle freigegebenen Netrwerkordner dieses Computers anzeigen

indows VISTA

Nachdem die Netzwerkkarte einwandfrei
vom System erkannt und die notwendigen
Treiber installiert wurden, missen
folgende Schritte ausgefuhrt werden:

Zum Offnen des Dienstprogramms
Netzwerkverbindungen auf Start klicken,
dann auf Systemsteuerung

Jetzt muss der Menipunkt Netzwerk
und Freigabecenter durch Klicken
ausgewahlt werden

Jetzt auf Status Anzeigen klicken.



Allgemein |

Verbindung
IPv4-Konnektvitat:
IPvE-Honnektvitat:
Medienstatus:

Dauer:

Ubertragungsrate:

Internet
Eingeschrankt
Aktiviert
03:35:53

10,0 MBit/s

Details...

Aktivitat

Gesendet —— %! — Empfangen
w7

11.737.173 i 43,216,986

Bytes:

f" Eigenschaften ||| (¢Desktivieren ||  Disgnose |

J','ﬂ Eigenschaften von ﬁﬁ _—m m-

Netzwerk |

Verbmdung herstellen uber:
lﬂ' ‘u"h“t F-!hlne Il-kornpatlbler Fast Bhemet ﬁu:lapter
Konfigureren....
Diese Verbindung verwendet folgende Bemente:

W 9% Cliert fiir Microsoft-Netzwerke
W JBl 005 Paketplaner
£l .@Data und Dn_lckerFragabe fur Microsoft-Netzwerke

icht- |opologiserkennun...
W s Antwort fiir Verblndungssdmd'n -Topologieertennung

Installieren...

Beschreibung
Ermaglicht den Zugnff auf Ressourcen in einem

|I Deinstallieren ] I Eigenschaften

Microsoft-Netzwerk.

[ ok || Abbrechen

Durch Klicken auf Eigenschaften gelangt
man in das Konfigurationsmen fur die
LAN-Verbindung.

Durch Doppelklick auf Internetprotokoll
Version 4 erhalt man die Eingabemaske
fur die Zugangsdaten. Wichtig hier ist es
auf IP Version 4 zu klicken und nicht auf
IP Version 6.



Eigenschaften von In@emetpmqugll Vearzion 4 (TCPPwd)

Ab hier gelten fur jeden Nutzer

Allgemein . . . .
' I unterschiedliche Daten. Diese entnehmen
IP-Einstelungen kinnen automatisch zugewiesen werden, wenn das i i
Netzwerk diese Funktion unterstiitzt, Wenden Sie sich andernfalls an Sle bltte Ihren Zuganngaten'
den MNetzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu In dem nun fOIgenden Fenster
beziehen.

Eigenschaften von Internetprotokoll

3 (TCP/1IPv4) muss die zugewiesene IP
(@ Folgende IP-Adresse verwenden: .

| ' Adresse eingetragen werden.

(1 IP-Adresse automatisch beziehen

l| | TR Dazu den Button Folgende IP-Adresse
| Subnetzmaske: g w0 verwenden: aktivieren und die Daten
Standardgateway: ; ‘ ; eintragen.
n Das Gleiche gilt fur die DNS-
R AR AR AN AR Serveradresse .
(@) Folgende DNS-Serveradressen verwenden: Der .Host" und dle Domain“ miissen
BEVOrAG e INE Server: . bei Windows Vista nicht eingetragen
Alternativer DMNS-Server: y " . Werden.

[ Erweitert... |

| O | | Abbrechen |

Durch klicken auf OK werden die Daten tbernommen. Das Netzwerkprotokoll ist nun
eingerichtet und die Verbindung zum Internet ist hergestellt.

4. studNET- Client / Zugang zum Internet

Wenn Sie neu bei uns einziehen, erhalten Sie Ihre Zugangsdaten und lhr Passwort
beim Einzug von Ihrem Hausmeister.

a) Geben Sie in die Adresszeile Ihres Browsers (Internet Explorer, Netscape o.a.)
folgende IP-Adresse ein: http://139.18.143.203/ und laden Sie das Programm zur
Anmeldung (Client) von unserem studNET-Webserver herunter:

a http://139.18.143.203/ - Microsoft Internet Explorer

Catei Bearbeiten  Ansicht  Eavoriten  Exbras 7

@Zurﬂck - _’J - |ﬂ \ELI _.;\|

Adresse | &] http:f{139.18.143,203]

o
I Suchen =5 'F

f L)

Der studNET-Webserver ist mit einer funktionierenden Netzwerkverbindung
(siehe Seite 3) auch ohne Login und Passwort erreichbar.

b) Installieren Sie den Client auf lhrem Rechner. Beachten Sie dazu die Hinweise

auf den studNET-Webseiten! Wir empfehlen bei der Installation den studNET-
Windows-Update-Dienst gleich mit zu installieren.
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c) Starten Sie den Client und geben Sie lhr Login (Mieternummer) und Passwort ein:

& studNET Login Client iy o ]
S s
@ StudNET Login Client
2 L Studentenwerk Leipzig
Misternummer: iDDUUDU ¥erbinden
Paszyort; I ********
Beenden
v Eenmwart speicherm
Enmettert 3
AuthGate-Login Software 3.0 RC2
Copyright @ 2005 Dossin-Brade GhR Leipziy

5. E-Mail-Versand / Einrichtung des studNET-SMTP-Se rvers

Falls Sie auf Ihrem Rechner ein E-Mail-Programm (z.B. Outlook, Mozilla, Thunderbird,
Netscape Mail usw.) verwenden, kdnnen Sie unverschlisselte E-Mails nur tber den
studNET-Ausgangs-(SMTP)-Server versenden:

smtp.studnetz.uni-leipzig.de

Das bedeutet: Port 25 wird am Universitats-Ausgangs-Router gesperrt. Die Versendung von
E-Mails Uber eine Webseite, tGber 'studserv' oder tber eine verschlisselte SMTP-Verbindung
Ihres E-Mail-Anbieters wird nicht beeinflusst. Der Empfang von E-Mails wird nicht
beeinflusst.

Bitte beachten Sie dabei folgende Grenzwerte fur den E-Mail-Versand Uber den
StudNET-SMTP-Server:

- max. Empféangeranzahl pro E-Mail: 250

- max. E-Mailgré3e: 50 MB

- max. E-Mails pro Minute von einer IP-Adresse: 30

Alle E-Mails werden vor der Zustellung auf Viren geprift und im Falle einer Infektion nicht
weitergeleitet. Da viele Viren die Absenderadresse falschen, erfolgt keine Benachrichtigung
Uber die nicht erfolgte Weiterleitung.

Wir empfehlen in jedem Fall, Ihre E-Mails verschlis  selt zu versenden!

6. studNET- Dienste

a) Windows-Update-Dienst (ab Windows 2000 SP3, Windows XP SP1 und Vista)
Ein Betriebssystem ist ohne die aktuellen Sicherheitspatches nicht sicher. Daher
sollten Sie Ihr Betriebssystem stets auf dem neuesten Stand halten - das qilt
besonders fur Microsoft Windows!

Das studNET verfugt daher utber einen eigenen Windows-Update-Server. Die
Installation des studNET-Windows-Update-Dienstes erfolgt bei der Installation des
Clients. Sie kdnnen den Dienst auch spéter installieren, indem Sie das Installations-
programm fir den Client einfach erneut ausfiihren. Alle die, die diese Konfiguration
zurtcksetzen mdchten, kdnnen dies mit dem zugehdrigen Deinstallationsprogramm
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tun. Sie koénnen das Programm unter http://139.18.143.203 herunter laden. Sie
sollten dann die Einstellungen in der Systemsteuerung selbst vornehmen.

Beachten Sie, dass aus technischen Grinden nur Updates Uber den studNET-
Windows-Update-Server nicht als Traffic angerechnet werden. Fur eine Nutzung des
studNET-Windows-Update-Dienstes missen die entsprechenden Einstellungen
zwingend Uber das studNET-Installationsprogramm des Clients vorgenommen
werden.

Erlduterung: Ab Windows 2000 SP3 und Windows XP SP1 wird von Microsoft ein
Dienst ,,Automatische Updates” (Programm fir Sicherheitsupdates) angeboten, den
Sie Uber das Installationsprogramm des studNET-Clients gleich mit konfigurieren
konnen. Weiterhin bieten wir IThnen einen eigenen studNET-Windows-Update-Server
an. In der Systemsteuerung ist es dann nicht mehr mdglich, den Dienst
LYAutomatische Updates” zu andern. Dies liegt daran, dass das Installationsprogramm
eine Richtlinie dazu im System (Registry) einstellen muss. lhre Vorteile bei der
Nutzung des studNET-Windows-Update-Dienstes sind, dass fur internes
Transfervolumen keine Trafficberechnung erfolgt und das Update schneller ist. Alle
Details zu den Einstellungen im System (Registry) bei der Installation finden Sie auf
den studNET-Webseiten.

b) studNET-Sophos-Antiviren-Dienst

Laut Nutzungsbedingungen ist jeder selbst daflr verantwortlich, seinen Rechner frei
von Viren und Trojanern zu halten. Wir unterstitzen Sie dabei, indem wir einen
Sophos-Antiviren-Dienst mit automatischer Updatefun ktion anbieten - die
Verantwortung bleibt allerdings bei lhnen! Die Nutzung dieses Dienstes ist fur Sie
innerhalb des Universitatsnetzes kostenlos. Das Installationsprogramm kdnnen Sie
auf dem studNET-Webserver unter http://139.18.143.203 herunter laden.

7. Sperrung des Internetzuganges

a) ... wegen Uberschreitung des zulassigen Gesamtdurc ~ hsatzes:

Uberschreitet ein Nutzer den in den Nutzungsbedingungen festgelegten zulassigen
maximalen monatlichen Gesamtdurchsatz (derzeit 20 Gigabyte), so wird unmittelbar
nach Feststellung der Ubschreitung sein Internetzugang gesperrt. Die Freischaltung
des Internetzuganges erfolgt dann automatisch einen Monat spéter.

b) ... wegen Versand von Spam-E-Mails und Viren oder  Copyrightverletzungen:
Wird dem Studentenwerk der Versand von Spam-E-Mails und Viren oder eine
Copyrightverletzung bekannt, so wird der Internetzugang des Nutzers, dem diese
IP-Adresse gehort, umgehend gesperrt. Eine Freischaltung des Internetzuganges
erfolgt dann erst nach Entrichtung einer Verwaltungspauschale (derzeit 25,- Euro)
und schriftlicher Stellungnahme , die durch das studNET akzeptiert werden muss.
Die Freischaltung erfolgt dann in der Regel zum Folgetag. Weitere rechtliche Schritte
gegen diesen Nutzer bleiben davon unberthrt.

c) ... wegen anderer VersttRe gegen die Nutzungsbedin  gungen:

Bei VerstolRen gegen die Nutzungsbedingungen, gegen geltendes Recht oder bei
groben Stérungen des Netzbetriebes wird der Internetzugang bis zur Klarung des
Sachverhaltes gesperrt. Der Nutzer hat dann eine Verwaltungspauschale (derzeit
25,- Euro) zu entrichten und schriftich zu dem Sachverhalt Stellung zu nehmen .
Die Freischaltung erfolgt dann frihestens einen Monat spater und erst nach der
Klarung des Sachverhaltes, sie kann in besonders schweren Fallen auch dauerhaft
verweigert werden. Weitere rechtliche Schritte gegen diesen Nutzer bleiben davon
unberihrt.
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8. Datenschutz

Die Anmeldung am Authentifizierungsserver fur den Internetzugang erfolgt Gber
Daten, die in ihrer Gesamtheit nur dem jeweiligen Nutzer zugénglich sind. Jedem
Nutzer wird eindeutig eine IP-Adresse zugeordnet.

Zur Betreibung des Netzwerkes werden alle Login- und Logout-Vorgdnge mit
verwendeter IP-Adresse, Mieternummer und Datum/Uhrzeit gespeichert. AuRerdem
wird der Traffic als Summe nach IP-Adresse, Datenvolumen und Tag gespeichert.

Das Studentenwerk Leipzig, als Betreiber des studNET, unterliegt den gesetzlichen
Regelungen des Sachsischen Datenschutzgesetzes. Die Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung der in Zusammenhang mit der Nutzung des Internets erfassten Daten
erfolgt im engen Rahmen der Vorgaben des S&chsischen Datenschutzgesetzes,
dem Telekommunikationsgesetz und sonstig damit tangierenden Gesetzesvorgaben
mit Datenschutzbezug. Eine Herausgabe von Nutzerdaten erfolgt demnach nur im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben auf Antrag oder Anfrage von zustandigen
Behdrden unter Betrachtung des Einzelfalls und nach Uberprifung der genannten
Gesetzesgrundlagen der jeweiligen Behdorde.

9. Haufig gestellte Fragen

a) Was ist unter dem ,Internetzugang”“ zu verstehen?

Jedes Zimmer hat eine eigene Internetdose, Uber welche die Verbindung zum
Internet hergestellt werden kann. Dieser Anschluss ist vollkommen autonom und hat
keinerlei Verbindung mit einem Telefon- oder Fernsehanschluss. Er ist mit einem
RJ-45 Connector ausgestattet, welcher sein Gegenstiick in der Netzwerkkarte findet.
Ist der Computer Uber eine solche Netzwerkkarte mit dem Anschluss verbunden,
besteht nach Einrichtung der Netzwerkverbindung und nach Login am studNET-
Authentifizierungsserver ein direkter Zugang mit dem Internet.

b) Was bietet der Anschluss?

Alle im Internet verfligbaren Dienste sind nutzbar. Es sind allerdings grundsatzlich
keine Server oder andere Netzwerkservices, weder zu kommerziellen noch zu
nichtkommerziellen Zwecken, gestattet! Die Abschaltung einzelner Dienste oder
Ports kann aus Sicherheitsgriinden erfolgen.

c) Was benétigt man um das Internet zu nutzen?

Bendtigt werden neben dem Computer eine Netzwerkkarte sowie ein sogenanntes
Patchkabel. Dieses Patchkabel darf nicht gekreuzt und muss mindestens CAT5-
tauglich sein. Beides ist im Elektronikfachhandel erhaltlich.

d) Wie bekomme ich den Internetzugang?

Der Zugang zum Internet wird mit Beginn lhres Mietvertrages fur Sie frei geschaltet.
Ihre Zugangsdaten erhalten Sie beim Einzug von lhrem Hausmeister.
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e) Welches sind die am haufigsten auftretenden Fehl er beim Einrichten des
Computers und des Netzwerkes?

Manchmal wird anstelle einer Netzwerkkarte eine ISDN-Karte gekauft. Diese ist in
diesem Netzwerk nicht einsetzbar. Auch werden haufig ISDN-Kabel statt der
notwendigen Patchkabel gekauft. Ebenso kommt es vor, dass gekreuzte Kabel
(crossed/cross over) erworben werden, die ebenfalls unbrauchbar sind. Bei der
Einrichtung der Karte und der notwendigen Protokolle treten ebenfalls Fehler und
Probleme auf. Beim Anmelden an der Firewall wird manchmal nicht die sechsstellige
Mieternummer (Mietvertrag) als Login verwendet.

g) Gibt es eine Trafficbegrenzung?

Ja, zurzeit ist der Traffic auf 20 Gigabyte je Kalendermonat begrenzt. Wird dieses
Limit Gberschritten, wird lhr Internetzugang automatisch fir einen Monat gesperrt.
Sie konnen Ihren momentanen monatlichen Traffic auf den studNET-Webseiten
http://139.18.143.203/ jederzeit abrufen.

h) Welche Einstellungen werden bei der Installation des Clients auf meinem PC
vorgenommen?

Auf den studNET-Webseiten http://139.18.143.203/ finden Sie eine Ubersicht aller
Einstellungen, die auf Ihrem PC durch das Installationsprogramm vorgenommen
werden (PDF).

i) Was macht der Client auf meinem Rechner?

Uber den Client wird die sichere Verbindung zum Anmeldeserver aufgebaut und
gehalten. Weiterhin werden Uber den Client Daten vom Server ausgelesen, etwa
Abschaltungsgriinde oder aktuelle Stérungsmeldungen, die Ilhnen dann angezeigt
werden.
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Ihre personlichen Wohnservice-Webseiten
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im studNET verfolgen / Reparaturauftrage unkompliziert
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|
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Meiden Sie cich et fUr die Seminare im Wintersemester 200772008 an. Uinsere Angebole
Sie unter dem Mendpunkt ‘Anmeldung 2um Seminar’ im persdnlichen Baraich
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b Betiebsiosten |
b Anmekiung zum Semina |

Unter hitphweww studieren-in-leipzig. infad stebl thnen ein Forum 2ur Verfigung. Dol kénnen {nichl

www.studentenwerk-leipzig.de/meinBereich



10. Stérungsmeldungen / studNET-Bliro

Fragen oder Probleme bei der Anmeldung?

Dann wenden Sie sich an Ihren Nutzerbetreuer
(Servicezeiten siehe Aushénge oder studNET-Webseiten):

-  studNET- Briefkasten in Ihrer Wohnanlage

(Standort/Leerungszeiten siehe Aushénge oder studNET-Webseiten)

-  E-Mail an studnet@studentenwerk-leipzig.de
oder an das StUUNET-BUro :

- Hotline: Mo-Fr 12-13 Uhr unter 0341 / 229 6000

- Sprechzeiten: Di + Do 14-16 Uhr
(im Wohnheim StralRe des 18. Oktober 23/ 211)

- E-Mail an studnet@studentenwerk-leipzig.de

Bitte geben Sie bei allen Anfragen an das studNET f  olgende Infos an:

Datum, Name, Wohnheim/Hausnummer, Zimmernummer, Mietplatznummer, E-Mail,
Telefonnummer, Problem-/Stérungsbeschreibung, Angaben zum Betriebssystem
Terminvorschlage moglichst innerhalb der Servicezeiten Ihres Nutzerbetreuers
(siehe Aushange oder studNET-Webseiten)

Beispiel

15.10.2008

Max Miiller
max@mueller.de
TarostraRe 12/972
255-01-01-01-1

Brauche Hilfe bei der Einrichtung meines Netzwerkes. Die Karte habe ich schon selbst
eingebaut, jedoch bekomme ich keine Verbindung zum Internet.

Ich benutzte Windows VISTA SP 1 und bin Mo 18.10. ab 17.00 Uhr bis 19.00 Uhr, Do
21.10. ab 19.00 Uhr und Fr 22.10. von 11.00 bis 12.00 Uhr zu Hause.

www.studentenwerk-leipzig.de/studnet
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